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Stichting Pensioenkijker.nl

Eind 2002 heeft het toenmalige Cotrdinatieorgaan Samenwerkende Ouderenarganisaties
(CS0) van het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW) een subsidie
verkregen met de bedoeling de transparantie in pensioenregelingen te bevorderen.

Na gesprekken met een groot aantal spelers in het pensioenveld, is gezamenlijk de
conclusie getrokken dat het noodzakelijk is dat burgers meer pensioenbewust zijn voordat
regelingen succesvol inzichtelijker kunnen worden gemaakt. Begin 2004 is hiertoe Stichting
Pensioenkijker.nl formeel opgericht.

Pensioenkijker.nl kreeg eind oktober 2009 de NPN-prijs 2009 (Nederlands Pensioen en
Beleggingsnieuws) in de categorie ‘Uitzonderlijke Bijdrage aan de Pensioenfondssector’.
De jury oordeelde als volgt: “De Pensioenkijker heeft in de afgelopen periode voor
Nederlanders enorm veel betekend voor het in beeld brengen van hun pensioenpositie.

Dit initiatief heeft het moeilijke onderwerp pensioen toegankelijk gemaakt en laat het
leven. Dat is een zeer bijzondere verdienste. Het is nuttig, onafhankelijk en uniek omdat
het marktbreed wordt gedragen: pensioenfondsen, verzekeraars, werkgevers, werknemers,
consumenten- en ouderenorganisaties staan achter Pensioenkijker.nl. Elske ter Veld,

Emilie Schols en Henriétte de Lange steken een enorme hoeveelheid energie in het
platform en komen met initiatieven die zich strekken van de beantwoording van individuele
consumentenvragen tot complete voorlichtingsprojecten voor hogescholen. Pensioenkijker.nl
is in vijf jaar tijd een begrip geworden in pensioenenland.”






Stichting Pensioenkijker.nl

1.a. Doelstelling

De Stichting Pensioenkijker.nl zorgt dat Nederlanders gaan nadenken over hun pensioen.

Ook maken we pensioen begrijpelijker. Daarnaast geeft de stichting objectieve informatie over
pensioen.

1.b. Deelnemende organisaties

Aan de Stichting Pensioenkijker.nl nemen de volgende organisaties deel:
CNV
CNV Jongeren
Consumentenbond
€SO
E-Quality
FNV
FNV Vrouwenbond
MHP
MKB-Nederland
NIBUD
NBVA
Sociale Verzekeringsbank
SPO, Pensioenopleidingen
Stichting Ombudsman Pensioenen
Stichting De Ombudsman
Stichting voor Ondernemingspensioenfondsen
Unie van Beroepspensioenfondsen
Verbond van Verzekeraars
Vereniging van Bedrijfstakpensioenfondsen
VNO-NCW



De stichting wordt gefinancierd door een jaarlijkse bijdrage van de Vereniging van
Bedrijfstakpensioenfondsen en het Verbond van verzekeraars. Daarnaast wordt de stichting
gesteund door het Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. Stichting Pensioenkijker.
nl is aangesloten bij CentiQ, wijzer in geldzaken. Deze organisatie verleent op ad hoc basis
projectsubsidies aan de stichting.

1.c. Structuur
Het bestuur van de Stichting Pensioenkijker.nl bestaat uit:
Mevrouw E. ter Veld (voorzitter)
De heer S.C. Weijers (vice-voorzitter, vertegenwoordiger CSO)
De heer R. Boender (vertegenwoordiger Consumentenbond)
De heer mr. H. Herbert (penningmeester, vertegenwoordiger Verbond van Verzekeraars)
De heer G. Riemen (vertegenwoordiger Vereniging van Bedrijfstakpensioenfondsen)

De ambtelijke ondersteuning en het secretariaat van de stichting zijn in handen van
Schols & de Lange.

Ter begeleiding van de campagne is een messageboard ingesteld die bestaat uit
communicatiedeskundigen van de achterban. Deze messageboard bestond in 2009 uit:
De heer L. Bos (Sociale Verzekeringshank)
De heer E. Bouwhuis (Verbond van Verzekeraars)
De heer R. Engels (Onderlinge 's Gravenhage)
De heer G. Kloosterboer (Vereniging van Bedrijfstakpensioenfondsen)
Mevrouw S. Leene (Pensioenfonds Zorg & Welzijn)
De heer J. van Looij (NBVA)
De heer R. Luisman (RVS)
De heer R. Meijers (APG), vanaf november de heer E. Gielen (APG)
De heer P. Sijm (Nationale Nederlanden)

Alle deelnemende organisaties hebben bovendien een vertegenwoordiger in de klankbordgroep
van de stichting.
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De activiteiten in het jaar 2009 bestonden naast de reguliere activiteiten, zoals het organiseren
van een seminar en het uitbreiden van de brochurelijn, vooral ook uit het optimaliseren van de
website. Deze is geheel vernieuwd en aan de website is Pensioenbeleving toegevoegd.

2.a. Website Pensioenkijker.nl

De in april 2009 vernieuwde site draait nu op het systeem van Loonwijzer.nl met een nieuw
content management systeem. Hierdoor is een forse verbetering gerealiseerd met betrekking
tot de navigatie en het onderhoud van de site. Tevens zijn de teksten van de website meer in
lijn gebracht met de structuur die gevolgd is bij de brochures. De reacties op de nieuwe site zijn
erg goed. De verblijfstijd op de site is lang (gemiddeld 3,21 minuut) en ook het aantal pagina'’s
dat de bezoeker bekijkt is goed (4,2 pagina). De best bezochte pagina’s - naast de homepage

- zijn de planner, de veel gestelde vragen en de informatie over de afschaffing van de AOW-
partnertoeslag. Ruim 77% van de bezoekers bezoekt de site voor de eerste keer.




Bezoekersaantallen

Het vaststellen van het aantal bezoekers op de oude site gebeurde door een volkomen ander
systeem dan het registeren van de bezoekers op de huidige site. Sinds februari 2009 gebruikt
Pensioenkijker.nl Google Analytics. Door het verschil in systemen zijn de bezoekcijfers en

de registratie van de verblijfsduur tussen 2009 en de voorafgaande jaren niet meer goed te
vergelijken. Daarom vermelden we hieronder in tegenstelling tot voorafgaande jaren alleen de
bezoekcijfers over de periode februari-december 2009.

Het aantal bezoekers per maand was als volgt:

2009

Februari 23.189
Maart 25913
April 18.071
Mei 23.830
Juni 34.416
Juli 18.556
Augustus 18.136
September 24511
Oktober 25.697
November 30.095

December 32.200
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Pensioenbeleving

Op de site van Pensioenkijker.nl kunnen mensen via de planner zien hoeveel pensioen zij later
netto ontvangen. Maar weten ze ook hoeveel ze nodig hebben? Om mensen ook hier een
goed beeld van te geven, heeft Pensioenkijker.nl in december 2009 de site uitgebreid met
Pensioenbeleving. Pensioenbeleving is ontwikkeld door Altuition. Verdeeld over 3 hoofdthema's
komen in Pensioenbeleving Wonen, Leuke dingen doen en Er alleen voor staan, aan bod.
Want iedereen wil ‘later’ toch wel heel graag in zijn eigen huis blijven wonen, veel leuke
dingen blijven (of eindelijk gaan) doen, ook als ze er onverwacht alleen voor komen te staan.
En daar is nou eenmaal geld voor nodig. In 9 heldere filmpjes vertellen mensen hoe zij het
hebben geregeld. Wat hebben ze goed gedaan? Wat hadden ze anders kunnen doen? Behalve
filmpjes, kan men van alle geinterviewden de Huishoudboekjes bekijken. Hoeveel ‘hebben ze
nou precies per maand’ en waar geven ze het aan uit? Allemaal ter vergelijking van de eigen
situatie en gericht op die ene vraag: hoeveel heb je straks nodig en hoe ga je dat regelen?
Met het toevoegen van Pensioenbeleving aan de site heeft pensioenkijker.nl een gehele
nieuwe weg ingeslagen om pensioen dichter bij mensen te brengen.

Adri een van de geinterviewden van pensioenbeleving geeft een demonstratie aan Tweedekamer lid
Paul Tang en FNV bestuurder Peter Gortzak



2.h. Onderzoek pensioenbewustzijn

Voorafgaand aan de start van Pensioenkijker.nl in 2004 is een nulmeting verricht. Deze meting
is sindsdien jaarlijks herhaald. In 2009 is voor een andere aanpak gekozen. TNS NIPQ heeft in
opdracht van Pensioenkijker.nl en CentiQ, wijzer in geldzaken een volledig nieuw onderzoek
naar het pensioenbewustzijn opgezet. Het is een pensioenbewustzijnsmeter geworden die
meer informatie geeft dan de pensioenbewustzijnsonderzoeken, die in de voorafgaande jaren
zijn uitgevoerd. Het ontwikkelen van deze pensioenbewustzijnsmeter bleek gecompliceerder
dan vooraf gedacht. De onderzoeken waarop de pensioenbewustzijnsmeter is gebaseerd

zijn in 2009 uitgevoerd en de resultaten worden begin 2010 gepubliceerd. In 2009 zijn al wel
twee aspecten uit het onderzoek gepubliceerd. Dit betrof de kennis rond het partnerpension
en de AOW. Op de vraag wat partnerpensioen is, geeft 35% van de ondervraagden een fout
antwoord of weet het niet. Uit het onderzoek blijkt ook dat mensen niet goed op de hoogte
zijn van de AOW. Op de vraag of je, als je voor je 65ste stopt met werken, ook eerder recht
hebt op de AOW geeft een op de zes ondervraagden aan dat niet te weten. Ook een op de zes
ondervraagden geeft het foute antwoord en denkt dat de AOW bij eerdere pensionering ook
eerder in kan gaan.

Naast het pensioenbewustzijnsonderzoek is er een apart onderzoek gedaan naar de
financiéle positie van de achterblijvende partner na een overlijden. Om hier inzicht in te
krijgen deed Newcom Research en Consultancy via een banner bij de aangesloten organisaties
onderzoek onder mensen van wie de partner in de afgelopen vijf jaar is overleden.

Slechts 25% van de ondervraagden geeft aan in het verleden met de partner wel eens
gesproken te hebben over partnerpensioen. Voor 48% van de respondenten is het
partnerpensioen lager dan verwacht. Uit het onderzoek blijkt dat de financiéle positie

van achtergebleven partners verre van rooskleurig is. Bijna tweederde geeft aan dat hun
inkomen maar net voldoende of zelfs ontoereikend is om van rond te komen. De helft van de
respondenten zegt dat zij de zaken anders geregeld zouden hebben als ze beter op de hoogte
waren geweest van het partnerpensioen.
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2.c. Bijeenkomsten klankbordgroep

Op 23 april vond bij OPF een klankbordgroepbijeenkomst plaats. Het thema was deeltijd en
echtscheiding. Wil Portegijs van het SCP (Sociaal en Cultureel Planbureau) hield een boeiende
inleiding over het profiel van de werknemer die in deeltijd werkt. Onderzoekster Anna van

der Schors van het Nibud gaf een overzicht van de resultaten van het grote onderzoek naar
echtscheiding, dat het Nibud heeft uitgevoerd.

2.d. Brochures

In 2006 is Pensioenkijker.nl gestart met de ontwikkeling van een brochurelijn. Deze lijn is

elk jaar uitgebreid zo ook in 2009. In februari 2009 is er weer nieuwe brochure verschenen:
Werken in deeltijd. Deze brochure is te downloaden van de site, maar wordt natuurlijk ook
gedrukt. Daarnaast zijn er in 2009 updates uitgebracht van de brochures die gaan over pensioen
bij je eerste baan, pensioen bij wisselen van baan en pensioen bij scheiding.

De volledige brochure reeks bestaat nu uit de volgende titels:
Boekje open over je AOW
Boekje open over partnerpensioen
Boekje open over pensioen bij wisselen van baan
Boekje open over pensioen hij eerste baan
Boekje open over eigen zaak en pensioen
Boekje open over scheiding en pensioen
Boekje open over vrouw en pensioen
Boekje open over besturen van een pensioenfonds
Boekje open over de deelnemersraad
Boekje open over pensioen in het buitenland
Boekje open over deeltijdwerk en pensioen
Boekje open over pensioen als je niet altijd in Nederland hebt gewoond is ook
verschenen in het Engels (Booklet on pension for people who have not always lived in the
Netherlands) in het Duits (Biichlein tber ihre Altersversorgung, wenn Sie nicht immer in den
Niederlanden gewohnt haben) in het Frans (Voici un apercu des pensions néerlandaises)
in het Turks ( Bu brostir, Hollanda'da stirekli ikamet etmeyen kisilerin emeklilik durumu
hakkinda bilgi igerir).
Leidraad voor advocaat of scheidingsbemiddelaar Scheiding en Pensioen.



Verder is de brochure over pensioen en deeltijd werken in 2009 verspreid via de wachtkamers
van huisartsen. De pick-up ratio was 72 %. Dat is weliswaar 3% minder dan de pick-up ratio
van de brochure over partnerpensioen in 2008, maar betekent wel dat er in totaal ruim 30.000
pensioenkijker.nl brochures meegenomen zijn door burgers die hun huisarts bezochten. In 2009
zijn er in totaal ruim 6.000 brochures bij Pensioenkijker.nl besteld.

Free publicity

Vanwege de kosten die het monitoren van de media-aandacht voor Pensioenkijker.nl met zich
brengt, heeft het bestuur besloten in 2009 niet door te gaan met het monitoren van de media-
aandacht. Hierdoor is er geen advertentiewaarde bekend. In 2008 was deze ruim

1,4 miljoen. Gelet op de media-aandacht die Pensioenkijker.nl heeft gehad in 2009 zal deze in
2009 zeer waarschijnlijk niet minder geweest zijn. Een van de indicaties daar voor is het feit dat
de combinatie pensioenkijker en 2009 bij Google meer dan 44.000 resultaten geeft. Daarnaast
is het aantal sites dat in 2009 gelinkt heeft naar Pensioenkijker.nl opgelopen naar 1.669.
Naast de zichtbare persactiviteiten is Pensioenkijker.nl in 2009 steeds vaker benaderd door
journalisten om uit te leggen hoe het nu eigenlijk zit. Door telkens weer helder uit te leggen
hoe het pensioensysteem in Nederland in elkaar steekt wordt voorkomen dat de journalisten
die Pensioenkijker.nl raadplegen onjuistheden in de krant zetten.
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2.e. Pensioenspreekuur met Hogescholen

Pensioenspreekuur Hogescholen Zuyd en Amsterdam

In 2009 heeft Pensioenkijker.nl in samenwerking met twee hoge scholen, CentiQ, wijzer in
geldzaken en SPO pensioenspreekuren georganiseerd. Op verschillende locaties in Zuid-
Limburg vonden van 20 tot 22 januari pensioenspreekuren plaats. Dit was een initiatief

van Pensioenkijker.nl in samenwerking met Hogeschool Zuyd. Op 1 en 2 april vonden de
pensioenspreekuren plaats in samenwerking met de Hogeschool Amsterdam, Vooraf was er
veel aandacht van de pers. Parool, FD, NRC Handelsblad en de Telegraaf schreven over de
spreekuren. Ook de huis-aan-huis-bladen publiceerden erover. Net als in Zuid-Limburg en
Leiden in 2008 waren de studenten en de bezoekers in Amsterdam erg enthousiast. Omdat
Pensioenkijker.nl niet groot genoeg is om deze projecten verder te begeleiden, is het concept
inmiddels overgedragen aan CentiQ, wijzer in geldzaken. Zij hebben het voornemen in 2010 in
samenwerking met hogescholen meer pensioenspreekuren te organiseren.

2.f. Seminar Pensioenkijker.nl

(On)zekerheid, dat was het thema van het seminar dat Pensioenkijker.nl op 2 november
organiseerde bij VNO/NCW. Henrigtte Prast gaf aan dat mensen niet denken in termen van geld
maar in termen van impact. Die opvatting sluit naadloos aan bij het initiatief van Pensioenkijker.
nl om de ‘pensioenbeleving’ te ontwikkelen. Henriétte Prast gaf aan op welke manier mensen
aangesproken zouden kunnen worden over de mogelijke risico’s die ze lopen. Na haar lezing
tastte Jan Kuné de mogelijkheden af voor een nieuwe inrichting van het pensioenstelsel.
Herman Kappelle gaf aan dat het merendeel van de mensen nog steeds uitgaat van een
pensioen ter hoogte van 70 procent van het loon. Hij schetste de juridische problemen die
kunnen ontstaan als mensen een ander pensioen krijgen dan ze verwacht hadden. Dagvoorzitter
Frenk van der Linden leidde dit seminar.



2.g. Pensioenkijker op TV

Op 3 november kwamen pensioenen
en Pensioenkijker.nl aan de orde in de
uitzending van Helder van Teleac. De
uitzending trok gemiddeld 214.000 kijkers
en werd daarna veelvuldig bekeken via
‘uitzending gemist’. Aan het eind van
de uitzending hadden inmiddels meer
dan 300.000 mensen op de uitzending
afgestemd. Ook op de site van Helder
is informatie over Pensioenkijker.nl
opgenomen.

Pensioen in GTST

Al lang wordt geprobeerd om pensioen ook in soaps aan de orde te krijgen. In 2009 is dat
gelukt en wel in ‘Goede tijden, slechte tijden’. In verschillende afleveringen
eind december 2009 en begin 2010 is even aandacht besteed aan pensioen
of zijn de folders en banners van Pensioenkijker.nl in beeld. In de periode
dat er aandacht is voor pensioen stond er ook een banner die naar
Pensioenkijker.nl verwijst op de GTST site.

Inmiddels hebben verschillende jongeren aan Pensioenkijker.nl laten weten
dat zij Pensioenkijker.nl gespot hebben in GTST.

2.h. Intermediaire kaders: advocaten en notarissen

In juni en november heeft een viertal workshop plaatsgevonden voor scheidingsbemiddelaars
en familierechtadvocaten. De workshops werden zeer druk bezocht en blijken een goed middel
om het belang van pensioen bij echtscheiding onder de aandacht te brengen. In april is een
artikel over het belang van pensioen bij echtscheiding verschenen in Juridische Berichten voor
het notariaat. Ook hier was de insteek er voor te zorgen dat de notaris bij zijn cliénten aandacht
vraagt voor het onderwerp pensioen.
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2.i Voorlichting aan ouderen van niet-Nederlandse komaf

Pensioenkijker.nl heeft samen met NOOM ouderen van niet-Nederlandse komaf voorlichting
gegeven over de AOW, in het bijzonder over het afschaffen van de partnertoeslag. Dit samen-
werkingstraject ging in mei van start met subsidie van het ministerie van Sociale Zaken en
Werkgelegenheid. In totaal zijn er 38 bijeenkomsten georganiseerd waar alle verschillende
migranten groepen geinformeerd zijn. De bijeenkomsten kenden een hoge opkomst van
gemiddeld 75 personen en werden zeer gewaardeerd door de bezoekers.

2.j. Spreekuur Telegraaf

Op initiatief van Pensioenkijker.nl hield dagblad de Telegraaf op 7 september een

online echtscheidingsspreekuur. Het Nibud, de Consumentenbond en de Vereniging van
Familierechtadvocaten en Scheidingsbemiddelaars werkten ook mee aan dit spreekuur.
Consumenten konden met al hun vragen over scheiding terecht bij de specialisten, die in
het gebouw van de Telegraaf klaar zaten om te helpen. Een groot aantal vragen betrof het
pensioen. Pensioenkijker.nl heeft deze vragen beantwoord. In de Telegraaf is redactionele
aandacht besteed aan het spreekuur.

Foto: De Telegraaf/Johannes Dalhuijsent



2.k. Advertorial

Medio oktober verscheen in de financiéle special van verschillende Sanoma-bladen (Libelle,
Margriet, Esta, Marie Claire, Nouveau en ZIN) een advertorial van Pensioenkijker.nl en een
redactioneel stuk over pensioen. Deze advertorial is in december ook geplaatst in een
financiéle bijlage bij een aantal TV gidsen. De advertorial gaat over pensioen hij scheiding.
In het redactionele stuk staan de momenten centraal waarop je aan pensioen moet denken.
De financiéle specials hadden een gezamenlijke oplage van ruim 1,2 miljoen.

e
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2.1. Afschaffing AOW partnertoeslag campagne SZW

Het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid heeft Pensioenkijker.nl genoemd als bron
voor informatie over het afschaffen van de partnertoeslag. De campagne van SZW liep in de
maanden november en december 2009. In die periode hebben ruim 15.000 mensen de pagina
AQW en de afschaffing van partnertoeslag in 2015 van de pensioenkijker.nl site bezocht.
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Balans van Stichting Pensioenkijker.nl, statutair gevestigd te Leiden

ACTIVA
Viottende activa
Vorderingen en overlopende activa

Belastingen
Liquide middelen

Totaal Activa

PASSIVA

Stichtingskapitaal

Kortlopende schulden

Belastingen en sociale lasten
Nog te betalen kosten

Totaal Passiva

31 december 2009

€ 13.747
€115
€ 103.493

€ 1117.355

31 december 2009

€ 88.143

€29.212

€ 117.355

31 december 2008

€ 32.062

€76.818

€ 108.880

31 december 2008

€ 54.756

€230

€ 53.894

€ 108.880



ACTIVA

Baten

Ontvangen subsidiebaten
Ontvangen opbrengsten brochures
en lezingen

Exploitatiekosten
Kosten Campagnevoering

Kosten Onderzoek

Kosten opstellen, aanpassen en
verspreiding brochures, nieuwsbrief
en jaarverslag
Onderhoud/aanpassing website
Overige exploitatiekosten

Totaal exploitatiekosten
Exploitatieresultaat

Financiéle baten en lasten

Netto resultaat

2009 2009 2008
Ontvangen/ Ontvangen/
Uitgegeven Begroot Uitgegeven

€ 488.124 € 510.155 € 594.783
€5.107 € 1.000 € 3.762
€493.231 € 511.155 € 598.545
€ 207.554 € 248.723 € 287.729
€ 43,621 € 40.000 € 75.623
€ 40.407 € 56.000 € 83.379
€ 47.244 € 54.000 € 9.591
€ 122.056 € 129.900 € 154.365
€ 460.882 € 528.623 € 610.687
€ 32.349 -/-€ 17.468 € 12.142
€ 1.038 € 1.000 € 1.297
€ 33.387 -/- € 16.468 -/- € 10.845
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ALGEMEEN

De jaarrekening wordt opgesteld naar de grondslag van historische kosten. De grondslagen
voor balanswaardering en resultaatbepaling zijn gewijzigd ten opzichte van het voorgaande
boekjaar.

Grondslagen voor de balanswaardering
Vorderingen en schulden
De schulden en verplichtingen worden opgenomen tegen nominale waarden.

De vorderingen zijn eveneens gewaardeerd tegen nominale waarden, onder aftrek van een
voorziening voor mogelijke oninbaarheid. De hoogte van deze voorziening is gebaseerd op
individuele beoordeling van de verwachte inbaarheid van de openstaande vorderingen.

Liquide middelen
De liquide middelen worden gewaardeerd tegen nominale waarde. De liquide middelen staan
ter vrije beschikking van de stichting.

Grondslagen van resultaatbepaling

Algemeen

Het resultaat wordt bepaald als het verschil tussen de baten en de kosten en verplichtingen
en andere lasten van het verslagjaar met inachtneming van de hiervoor vermelde
waarderingsgrondslagen.

Baten worden verantwoord in het jaar waaraan deze zijn toe te rekenen. Verliezen die hun
oorsprong vinden in het boekjaar worden in aanmerking genomen zodra deze voorzienbaar
zijn. De rentebaten en -lasten betreffen de op de verslagperiode betrekking hebbende
renteopbrengsten en -lasten van de beschikbare liquide middelen.



ACTIVA

Vorderingen en overlopende
activa

Bijdragen projecten

Rente

Overig

Belastingen en sociale lasten
Omzetbelasting

Liquide middelen
ABN/AMRO bank
ABN/AMROQ bank Spaarrekening

PASSIVA

Stichtingskapitaal

Stand per 1 januari

Resultaat gedurende het boekjaar
Stand per 31 december

31 december 2009

€ 13.131
€ 361
€ 255

€ 13.747

€115

€ 4594
€ 98.899
€103.4%

€ 54.756
€ 33.387
€ 88.143

31 december 2008

€ 31.675
€ 387

€ 32.062

€ 25.932
€ 50.886
€ 76.818

€ 65.601
-/-€ 10.845
€ 54.756

Het overschot wordt in 2010 aangewend om de doelstellingen van de stichting verder

te realiseren.

vervolg z.0.z.
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ACTIVA 31 december 2009 31 december 2008
Belastingen en sociale lasten

Omzetbelasting €0 € 230
Kortlopende schulden

Accountantskosten € 3.154 €3.154
Ambtelijke ondersteuning € 8.787 € 7.656
Overige kosten en overlopende

passiva €17.271 € 43.084

€ 29.212 € 53.894



ACTIVA

Ontvangen subsidie baten

Bijdrage SZW

Bijdrage Verbond van Verzekeraars
Bijdrage Vereniging van
Bedrijfstak- pensioenfondsen
CentiQ (Hoe zit 't?)

Vergoeding voor brochures en
lezingen

Totaal opbrengsten

Kosten campagnevoering
Algemeen

Wisselen van baan
Pensioen en relaties

Hoe zit 't?
Hogeschoolspreekuur
Pensioen en deeltijd
Pensioenbeleving

Totaal

Kosten onderzoek
Uitgevoerde onderzoeken

2009 2009 2008
Ontvangen/ Ontvangen/
Uitgegeven Begroot Uitgegeven

€88.124 € 110.155 € 100.000
€ 100.000 € 100.000 € 100.000
€ 300.000 € 300.000 € 300.000

€ 94.783

€ 5.107 € 1.000 € 3.762
€ 493.231 € 511.155 € 598.545
€ 84.440 € 115.827 € 85.479
- - € 3.39%

€ 5.394 € 11.473 € 68.243
€ 109.975

- - € 20638

€ 50.658 € 54.923

€ 67.062 € 66.500 -
€ 207.554 € 248.723 € 281.729

€ 43.621 € 40.000 € 75623
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2009 2009 2008

Uitgegeven Begroot Uitgegeven
Kosten verspreiding drukwerk
Ontwikkelen, verspreiden
en drukken van brochures,
nieuwsbrieven en jaarverslag € 40.407 € 56.000 € 83.879
Onderhoud/aanpassing website
Aanpassing website (0.a. CSM-
systeem) € 47.244 € 54.000 € 9.591
Overige exploitatiekosten
Ambtelijke ondersteuning € 105.373 € 105.400 € 89.321
Opstellen tweejarenplan € 2.647
Kosten stichting en overige kosten € 14141 € 21.000 € 56.746
Kosten ondersteuning Porter Novelli € 2.542 € 3.500 € 5.651
Totaal € 122.056 € 129.900 € 154.365
Financiéle baten en lasten
Rente bank € 1.038 € 1.000 € 1.297

Toelichting op de voornaamste verschillen tussen de begroting en de daadwerkelijke exploitatie
2009.

Stichting Pensioenkijker.nl werkt in de periode 2009 / 2011 met een globaal tweejarenplan,
waarbij gedurende deze periode de plannen telkens verder worden uitgewerkt. Gevolg van

deze opzet is dat projecten waarvoor een bepaald budget is uitgetrokken, soms geen doorgang
vinden omdat uitvoering van het project binnen het budget niet mogelijk is. Tevens is bij deze
opzet de kans groot dat de kosten voor een activiteit lager uitvallen dan verwacht. Die middelen
worden vervolgens weer ingezet voor extra activiteiten.
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WA hebben de in it jaerverslag 2009 opgenomen balans per 31 decomber 2009 en di staat van
baten en lasten 2000 ssmede de oelchiing dsarop van Stchling Pensioenidiker.n 1z Lisden
gecorkroiesrd,

Vermatwoorolestihes v it et

Het besthur van de stichting is verantwoordelific voor het opmaken van de balans per 31 december
2009 en che Staal van baben en Lasten 2009 slsmede de toslichling daseop dhe het vermogen en het
resultnat Qetrouw Sont veor B goven, alsmode voor el opstellen vsn het jaaneriag, Dere
verantwoonddijideid omymt onder meer: hot ortwerpen, imaeren en in stand houden van e intem
bohoomsingrsysteem reeant voor het apmaken vam & QetICUW Weengeven in de balars en de staat
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Defarg B gevolg vin Irinae of foulen bevat, het isen en boepardaemn van samaerdbans
grondslagen voor financie verslaggeing en het maken van schatlingen die onder de Gegiven
omstardighedien redetk djn.

Vevartnoonosiibier van de acoconta

Onge: verantwoordid jlhosd B het goven van een cordesl over de balsrs per 31 december 2008 on de
staat van baten en lasten 2009 alsmede de tosfichting daarop op Bats van one controle. W
bebiben onee e werricht in ing met Nederlands recht, Dienovernpenkuomstig i
i VrpiChi b voldoen aan die voor oS geldends gedragenanmen en Hijn wij gehouden onze
controle Focdanig be plannen en ul be voeren dat pen redelifo mate van fekerheld wordt verkregen
dat de balans por 31 decermiper 2006 en e stast van baten en Listen 2009 ssmede de loelichting
dasrop geen afwijkingen van materies befang bevat.

e corfrolis el et Litvoenen van werknsambeden ber verkriiging van conbrole-informatie cvor
da bedragen on de molchtingen in de Daans por 31 december 2009 &n de stsat van baten en lasten
20(R akmede de [oefichting dasrop, D keure van de Ul te voenen werkzasrmheden 2 afhankelij
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Fiseril e CEEUREERE in alnmerking Fet vwoor het opmisken van ¢n gotrouw weengeven in de Daans
por 31 docember 20080 &n de staat van baben en lsten 2000 samede de toslichting dasrp van
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Tovens oval oen Contride onder mesr een evaluabe van de sanvaardbaarhid van de 1ocoepasie
grondsiagen voor financiie verslaggeving en van de redelifkhesd van schattingen die Fet bestuur van
de stiching heeft gemaalt, alsmede con evaluatic van het aigehele beckd van de balsrs per 31
dorermber 2009 &n de st van baten en lasten 2000 slmesde de ioelichting dasrop.

Wi T van mening cat o door ons verknegen conirole-informatic voldosnde en geschil i als basls
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haar o cordesl goofT o Dalars par 31 decernber 2000 &0 g $1ast van haten en ksten 2009
alsmede de topichting daarop een getrouw beeld van de grootte en de samersisfing van het
wermogen van Stichbing Pensloenkijlkernl per 31 december 2009 e van het resultast over 2009,
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Aan de Stichting Pensioenkijker.nl nemen de volgende organisaties deel: CNV, CNV Jongeren, Consumentenbond,
€SO0, E-Quality, FNV, FNV Vrouwenbond, MHP, MKB-Nederland, NBVA, Nibud, Ombudsman Pensioenen, Sociale
Verzekeringshank, SPO Pensioenopleidingen, Stichting de Ombudsman, Stichting voor Ondernemingspensioenfondsen,

Unie van Beroepspensioenfondsen, Verbond van Verzekeraars, Vereniging van Bedrijfstakpensioenfondsen en VNO-NCW.

De Stichting Pensioenkijker.nl zorgt dat Nederlanders gaan nadenken over pensioen. Ook maken
we pensioen begrijpelijker. Daarnaast geven we objectieve informatie over pensioen.

Tekst: Schols & de Lange
Vorm: Verhagen communicatie, Den Haag
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